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Ruta de Mejoramiento de Calidad
“Hacer las cosas bien, trae cosas buenas”
Cohorte Il arnio 2023

El 30 de noviembre de 2023, se celebrd el reconocimiento a los diferentes actores y la premiacion a
las 20 IPS beneficiarias que participaron en la COHORTE II "Ruta de Mejoramiento de la Calidad”; a

continuacion, un resumen de las acciones destacadas, reconociendo la calidad de los procesos y la

innovacion para alcanzar las metas de mejora en cada institucion galardonada:
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Recordemos el objetivo de la ruta:

Fortalecer a IPS del Distrito Capital para mejorar la calidad en la prestacion de sus servicios
de salud, y consolidar buenas practicas orientadas a niveles superiores de calidad.

Algunos logros de acuerdo a los ejes abordados:

LUsk2S Seguridad del paciente

Disminucion de la Tasa de Infecciones de Torrente Sanguineo asociado a catéter venoso central de 3,74 a 0,67 en las UCIS -
Adultos del hospital
Disminucion de la fuga de pacientes en el servicio de Urgencias de 2 a O casos.

Humanizacion de la atencion

6 IPS

Disminucion de la inasistencia a consulta especializada de psiquiatria infantil de un 23% a un 5% en el servicio de consulta
externa.

Aumento en 8,5 puntos porcentuales la Satisfaccion del paciente y su familia relacionado con la calidad de la atencion
terapéutica por una eficiente comunicacion asertiva (78,5% a 87% )

4 IPS

Durante la implementacion de la Ruta Mejoramiento de la Calidad COHORTE II, se realizo por parte de la Subdireccion de Calidad y
Seguridad en Servicios de Salud 210 acompariamientos técnicos y por parte de las IPS Tutoras 20 referenciaciones comparativas.
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